Privacy voorwaarden - Jonkers Coins & Treasures

Privacy Statement
Laatst gewijzigd: 9 december 2025

Inhoudsopgave

- Algemeen

- Wie gebruikt uw data?

- Welke gegevens verzamelen wij?
- Doeleinden van verwerking
- Rechtsgrond

- Delen met derden

- Bewaartermijn

- Beveiliging

- Jouw rechten

- Cookies

- Gegevens van minderjarigen
- Wijzigingen

- Contact

1. Algemeen

Jonkers Coins & Treasures respecteert jouw privacy en verwerkt persoonsgegevens in
overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). In deze
privacyverklaring leggen wij uit welke gegevens wij verzamelen, waarom wij dat doen en hoe wij
deze beveiligen.

2. Wie gebruikt uw data?

Jonkers Coins & Treasures is de gebruiker van uw persoonsgegevens om de hoofdzaken
opgenomen in hoofdstuk 3 te faciliteren.

Contactgegevens:

Jonkers Coins & Treasures

[Veilingkade 27,4815HC, Nederland] (geen bezoekersadres)

98958135

3. Welke gegevens verzamelen wij?
Wij verzamelen en verwerken de volgende persoonsgegevens:

- Contactgegevens: naam, adres, e-mail, telefoonnummer.

- Bestelgegevens: producten die je koopt, betaalinformatie, verzendadres.

- Accountgegevens: login-gegevens voor het ledengebied.

- Communicatie: berichten via ons contactformulier, e-mail of chat.

- Technische gegevens: IP-adres, browserinformatie, cookies voor websitefunctionaliteit
en analytics.




4. Doeleinden van verwerking
Wij gebruiken jouw gegevens voor:

- Hetverwerken en leveren van bestellingen.

- Het afhandelen van betalingen (via PSP’s zoals Mollie of Pay.nl).
- Hetaanbieden van een ledenomgeving en persoonlijke account.
- Klantenservice en communicatie.

- Wettelijke verplichtingen (bijvoorbeeld fiscale administratie).

- Analyse en verbetering van onze website en dienstverlening.

5. Rechtsgrond
Wij verwerken persoonsgegevens op basis van:

- Uitvoering van een overeenkomst (bij aankoop van producten of maken van account).

- Wettelijke verplichting (bijvoorbeeld belastingwetgeving).

- Gerechtvaardigd belang (marketing, beveiliging, analytics).

- Toestemming (bij inschrijving voor nieuwsbrief, aanmaken account met bijhorende
functies of cookies).

6. Delen met derden
Wij delen gegevens uitsluitend met:

- Betaalproviders (bijv. Mollie, Pay.nl) voor iDEAL en andere betalingen.

- Verzendpartners (PostNL, DHL) voor levering van bestellingen derden kunnen
aangesteld worden voor zendingen buiten Nederland.

- IT-dienstverleners (hosting, boekhoudsoftware) voor operationele ondersteuning. Wij
verkopen nooit persoonsgegevens aan derden.

*Met deze partijen hebben wij verwerkersovereenkomsten afgesloten om jouw gegevens
te beschermen. Wij verkopen nooit persoonsgegevens aan derden.

7. Bewaartermijn

- Bestel- en factuurgegevens: 7 jaar (wettelijke bewaarplicht).
- Accountgegevens: zolang je een actief account hebt.

- Nieuwsbriefgegevens: totdat je je uitschrijft.

- Cookies: volgens de geldende cookiepolicy.

8. Beveiliging

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te
beschermen tegen verlies, misbruik of onbevoegde toegang. Denk aan SSL-versleuteling,
beveiligde servers en beperkte toegang. Concreet betekent dit robuuste gegevensbescherming
met automatische HTTPS/SSL-encryptie voor alle sites van Jonkers, PCI DSS-certificering voor
betalingen, en beveiligingsmaatregelen zoals fysieke en elektronische bescherming, en
regelmatige scans tegen kwetsbaarheden.




9. Jouw rechten
Je hebt het recht om:

- Inzage te vragen in jouw gegevens.

- Correctie of verwijdering te verzoeken.
- Bezwaar te maken tegen verwerking.

- Gegevensoverdracht te vragen.

- Bijons een klacht in te dienen.

10. Cookies

Onze website gebruikt functionele en analytische cookies. Voor marketingcookies vragen wij
expliciet toestemming.

11. Gegevens van minderjarigen

Onze webshop richt zich niet op minderjarigen. Ben je jonger dan 18 jaar, dan heb je
toestemming van een ouder of voogd nodig om gebruik te maken van onze diensten.

12. Wijzigingen

Wij kunnen deze privacyverklaring aanpassen. De laatste wijzigingsdatum staat bovenaan
vermeld

13. Contact

Heb je vragen of wil je gebruikmaken van jouw rechten? Neem contact op via: Jonkers Coins &
Treasures E-mail: coinsandtreasures@outlook.com




JONKERS

COINS & TREASURES
General Privacy Statement

Our Privacy Statement are listed above in Dutch. You’re welcome to translate them for your own
reference, but please note: the Dutch version is always leading and legally binding.

Heeft u nog vragen horen wij graag van u via onze contactpagina.

Alvast hartelijk dank,

If you have any questions, we’d love to hear from you via our contact page.

Thank you in advance.

JONKERS NUMISMATICS




